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Resumo

O lixo é um dos principais causadores de impacto ambiental na atualidade, tendo em vista a
problemitica do lixo, principalmente nas regides mais industrializadas, agravada pela falta de
informacdo e conscientizagdo para a reciclagem e reaproveitamento, o objetivo do presente
trabalho foi implantar e avaliar a aceitagdo do descarte seletivo de lixo em uma Unidade de
Alimentagcdo e Nutricdo na cidade de Botucatu — SP. O estudo foi desenvolvido em um
restaurante de uma empresa encarrogadora de 6nibus, em 2007 no municipio de Botucatu —
SP. O projeto foi dividido em 6 etapas: contato com empresas para a retirada do lixo
reciclavel; observagdo da rotina de trabalho; elaboracdo do treinamento para os funciondrios
da unidade; implantados os latdes de lixo nas dreas propostas; observacdo e auxilio para as
dificuldades encontradas; elaboracdo e aplicacdo de um questionério sobre reciclagem de lixo
e a implantagcdo do projeto na unidade. De acordo com o questionario aplicado, 100% dos
funciondrios julgavam o lixo um grande problema, e disseram que o projeto nio dificultou a
rotina de trabalho. A implantacdo do projeto ocorreu de forma positiva, com uma separagiao
organizada do lixo, sem interferéncias negativas na producao das refeicdes.

Palavras-chave:- Descarte seletivo; reciclagem; lixo; unidade de alimentag@o e nutricdo.

Introducao

O lixo é um dos principais causadores de impacto ambiental na atualidade e surgiu
desde o momento em que os homens comegaram a se agrupar e viver em cidades. A grande
quantidade de pessoas em um mesmo local levou a uma producio demasiada de residuos
s6lidos. Como ndo se sabia como lidar com o lixo foi ocorrendo naturalmente uma disposi¢do
desordenada e sem controle do mesmo, o que levou ao desenvolvimento de grandes epidemias
no periodo da Idade Média, na Europa. A ocorréncia dessas doencas levou a origem do hébito
de se depositar o lixo fora das areas urbanas e assim surgiram os lixdes (FERREIRA, 2005).

A populag@o mundial tem crescido assustadoramente. Hoje sdo mais de seis bilhdes de

pessoas habitando o planeta Terra, tal fato estd diretamente relacionado a diversas
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conseqii€ncias e fatores, entre eles a quantidade de residuos s6lidos gerada por essa populacio
e a qualidade de vida da mesma (MARIANO et al., 2006).

Os residuos solidos gerados nos dias atuais sdo bem diferenciados dos de antigamente,
pois a sociedade moderna assumiu caracteristicas diferenciadas das que a antecederam. A
diminui¢do do tempo, espacgo e outros fendmenos advindos do processo de globalizagdo vem
provocando o incentivo por um consumo desenfreado, principalmente por paises
desenvolvidos, acarretando, conseqiientemente, numa descartabilidade crescente e a cada dia
mais rdpida daquilo que € adquirido (CAVINATO, 1997). Além disso, chama-se atencdo que
a riqueza encontrada no lixo de hoje € caracteristica particular da atual sociedade consumista
(MARIANO et al., 2006).

O lixo produzido atualmente é composto por objetos e produtos dos mais variados
(materiais organicos, eletro eletronicos, além de muitas embalagens descartaveis), que se
configuram como restos de uma ideologia que prima pelo consumo desenfreado e instanténeo,
pela invencdo daquilo que tem serventia para o dia de hoje, mas que provavelmente néo terd
utilidade alguma para um futuro bem préximo (MARIANO et al., 2006).

S6 nas dltimas duas décadas a quantidade de residuos gerados pelo homem
praticamente dobrou em todo o mundo. E o avango tecnolégico e a comodidade incentivam
quotidianamente a cultura do descartdvel (MARIANO et al., 2006).

No Brasil, segundo IBGE, 2000, a média total de producdo de lixo didria é de
aproximadamente duzentas e quarenta e duas mil toneladas. Acredita-se que cada brasileiro
produza em média, meio a um quilo de lixo por dia, variando este nimero de acordo com o
poder aquisitivo de uma dada localidade (IBGE, 2000).

Nio foi encontrado na literatura o total de lixo gerado pelas Unidades de Alimentacgdo
e Nutri¢cdo no Brasil e no mundo, porém sabe-se por observacdo que ha um elevado descarte
de lixo, na maioria das vezes sem selecdo alguma, que poderia ser reciclado, diminuindo
assim os residuos nos lixdes.

Cerca de 88% dos residuos solidos produzidos no Brasil tanto por empresas quanto
doméstico, ndo recebem nenhum tipo de tratamento e vao para lixdes. O lixo € transportado
para uma localidade afastada e descarregado no solo sem tipo algum de tratamento, onde
alimentard urubus, ratos, poluird as dguas subterraneas, o solo, além de ocasionar problemas
de sadde publica em conseqiiéncia a proliferacdo de diversos parasitos e surgimento de
doencas (CALDERONI, 1998).

Uma das maiores e mais preocupantes problemdticas, em torno do lixo esta

relacionada ao seu destino e todas as conseqiiéncias advindas deste para a populagdo atual e
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futuras geragdes. A separagdo do lixo propriamente dita dos materiais que podem ser
reciclados surge como uma das vias para reduzir os residuos sélidos aterrados em solo,
trazendo vantagens ambientais, econdmicas e até mesmo para a sociedade.

Embora a tecnologia atual j4 permita reciclar com eficiéncia diversos materiais
amplamente consumidos, no Brasil, a reciclagem néo é ainda um hébito. Reciclamos 1,5% do
lixo urbano, organico sélido produzido, 10% da borracha consumida, 15% das garrafas PET,
18% dos 6leos lubrificantes, 35% das embalagens de vidro e de latas de ago. Os nimeros mais
favoraveis estio na reciclagem das latas de aluminio, 65% e na de papel, 71% (MARIANO et
al., 2006).

Apesar de se saber da importincia da separagdo do lixo reciclavel, muitos
estabelecimentos comerciais (restaurantes, bares, lanchonetes, pastelarias, hotéis) e
residéncias ndo reciclam nenhum tipo de lixo como plésticos, enlatados, e jogam o 6leo de
cozinha usado, assim como outros residuos na rede de esgoto (MARIANO et al., 2006). Essa
pritica, provavelmente se dd devido a falta de consciéncia do grande problema que
atualmente € a enorme quantidade de lixo no Brasil e no mundo.

Orso et al. (2008), explicitam que conscientizacdo comporta um significado de
responsabilidade espontinea, resultante do conhecimento e sem a qual ndo seria possivel
esperar qualquer mudanga comportamental.

Tendo em vista a problemdtica do lixo, principalmente nas regides mais
industrializadas, agravada pela falta de informagdo e conscientiza¢do para a reciclagem e
reaproveitamento, o objetivo do presente trabalho foi implantar e avaliar a aceitacdo do
descarte seletivo de lixo em uma Unidade de Alimentagdo e Nutricdo na cidade de Botucatu —

SP.

Desenvolvimento

Trata-se de um relato de experiéncia da implantacio do descarte seletivo do lixo em
uma unidade de alimentag@o e nutricdo, que fornece cerca de 2700 refeicdes diariamente e
conta com 36 funciondrios na unidade. O trabalho foi desenvolvido no periodo de setembro a
novembro de 2007 no restaurante de uma empresa encarrocadora de dnibus no municipio de
Botucatu — SP.

O estudo foi conduzido por uma aluna do quinto ano do curso de nutricio da UNESP
de Botucatu, supervisionado por uma docente responsdvel pelo estidgio curricular e pela
gerente da unidade, e compreendeu todos os funciondrios da unidade: nutricionista (1);

auxiliar administrativo do estoque (1); auxiliar de estoque (1); chefe de cozinha (1); auxiliar
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administrativo (técnico em nutri¢do) (1); cozinheiro (3); meio oficial (3); acogueiro (1);
auxiliar de acougue (1); confeiteiro (1); auxiliar de confeitaria (1); e auxiliar de servigos
gerais (21).

Para o desenvolvimento do estudo foram realizadas seis etapas:

Na primeira etapa a aluna entrou em contato com empresas e pessoas fisicas que
seriam responsdaveis, pela retirada do lixo recicldvel, previamente separado.

Uma empresa da cidade de Bauru ficou responsavel pela compra do 6leo de cozinha,
por um valor referente a R$0,30 o litro do 6leo vegetal; os plasticos, papéis, latas, papeldes
foram doados para uma pessoa fisica que se comprometeu, em retirar diariamente os
reciclaveis da empresa, além de doar para uma instituicdo de caridade mensalmente cestas
bésicas; os talos, folhas e cascas de verduras, legumes, frutas, e as casacas de ovos foram
doados para a utilizagdo como alimento para animais. A retirada do material doado passou a
ser efetuada diariamente por um produtor rural.

Foi observada, durante a segunda etapa, a rotina de trabalho em toda a UAN, para que
se pudessem evidenciar os melhores locais de implantacio dos latdes de lixo, sem que a rotina
de trabalho fosse prejudicada. Com isso, foram evidenciados seis locais para a implantacdo
dos latdes de lixo: drea de sobremesa; drea de salada; area de cocclo; entre as dreas de
lavagem de panelas e de sobremesa; drea de pao e de escolha dos grios de leguminosas e drea
de distribuicdo do prato grill e light.

A terceira etapa constituiu-se da elaboragdo de um folder e do treinamento que se
intitulou “Implantacdo de reciclagem de lixo na Unidade®, assim como sua aplicacdo para os
funcionarios da unidade. Ao término do treinamento, todos receberam um certificado emitido
pela UAN.

Para a elaboracdo do folder e do treinamento realizou-se um levantamento
bibliografico a respeito do lixo no Brasil e no mundo, a importincia da reciclagem, e os
materiais que podem ser reciclados.

O treinamento foi aplicado para 34 dos 36 funciondrios que trabalham na unidade, pois
dois deles estavam afastados, e durou aproximadamente quarenta minutos, sendo trinta
minutos de apresentagdo em multimidia (slid-show) realizada pela aluna, e dez minutos para
sugestdes e ddvidas pelos funcionarios.

A apresentacdo teve como objetivo mostrar a problemdtica do lixo no Brasil e no
mundo aos funciondrios, assim como apresentar uma possivel solucdo para minimizar a
quantidade de residuos sélidos nos lixdes, a reciclagem, ressaltando assim a importancia do

descarte seletivo na unidade de alimentacdo e nutricdo e nas residéncias. Durante os trinta
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minutos ainda foram apresentados os locais em que seriam colocados os latdes de lixo para o
descarte, e explicado como este deveria ser realizado.

Durante o treinamento, observou-se grande interesse dos funciondrios em relagdo a
producdo global de residuos domésticos e industriais, motivando a colaboracdo na
implantacdo do projeto. Além dos locais propostos inicialmente para a coleta seletiva, outros
locais foram sugeridos pelos funciondrios: drea do café; a drea de preparo do almogo VIP e
coffees breaks; e mais um local na drea de coccio.

Durante a quarta etapa foram implantados os latdes de lixo em todas as dreas propostas
na fase de observacdo, e também nos locais sugeridos pelos funciondrios durante o
treinamento. Em todos os latdes foram colocadas placas informativas, enfatizando o material
a ser depositado. Na UAN foram colocados trés tipos diferentes de lixo: reciclaveis (papéis,
papeldes, latas, plasticos) e material orginico (os talos, folhas e cascas de verduras, legumes,
frutas, e as casacas de ovos), o latdo de 6leo foi colocado na drea externa da unidade.

A quinta etapa compreendeu a fase de observacdo e auxilio para as dificuldades
encontradas pelos funciondrios. Apds a implantacdo dos latdes de lixo, seguiram-se duas
semanas de observacdo para a verificagdo do descarte correto (seletivo) do lixo. Neste periodo
as principais questdes levantadas foram em relagdo a que materiais poderiam ser reciclados, e
como deveria ocorrer o descarte na unidade de materiais que ndo estavam descritos nos
informativos nos latdes.

E finalmente, a sexta etapa, foi a elaboragéo e aplicacdo de um questiondrio (anexo I)
sobre reciclagem de lixo e a implantagdo do projeto na unidade, contendo sete questdes
fechadas, a serem respondidas por todos os funciondrios que participaram do treinamento.

As respostas dos questiondrios expressaram efeitos positivos do projeto sobre os
participantes, como se pode ver a seguir.

Todos os funciondrios consideravam o volume de lixo um grande problema
atualmente. 51,5% das pessoas questionadas separavam o lixo de suas casas para a reciclagem
antes do treinamento, passando, apds o treinamento a fazer tal separacdo 68,7%, ainda, destas
12,5% (2 pessoas) ndo separam por ndo haver o sistema de coleta seletiva em seu bairro.

Outro questionamento foi sobre a importincia de projetos como o presente, e neste
quesito 100% dos entrevistados consideram importantes projetos dessa natureza. Sobre o
empenho em separar de maneira correta o lixo na Unidade, todos os funciondrios se
consideraram empenhados.

Quando questionado em relagdo da distribuicdo dos latdes, se estes foram colocados

em lugares estratégicos na unidade, 93,9% acharam que sim, sendo que duas pessoas (6,1%)
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responderam ndo. Porém, nem mesmo estas pessoas acharam que a implantacdo do projeto de
reciclagem de lixo dificultou seu trabalho na unidade, todos disseram que o projeto ndo

dificultou a rotina de trabalho.

Discussao

A reciclagem tem se tornado uma forma muito atrativa de gerenciamento de residuos,
pois possibilita a transformagdo de boa parte de tudo o que seria descartado em insumos
organicos, matérias primas tais como metais, papéis, vidro, entre outros, com diversas
vantagens econdmicas e principalmente ambientais, podendo contribuir para a reserva dos
recursos naturais, assim como para o bem estar da comunidade (ALBERICI e PONTES,
2004). Ainda, deve se levar em conta que a reciclagem diminui enormemente a quantidade
dos residuos descartados nos lixdes, minimizando os danos ambientais causados.

Aumentar a coleta seletiva do lixo é um grande desafio de ordem educacional e
cultural face a inser¢@o das pessoas numa sociedade de consumo e do descartidvel de hoje em
dia. Além do desafio tecnoldgico que busca novas formas de reaproveitamento.

Atualmente a implantacdo de programas de reciclagem em empresas tem se tornado de
extrema importancia, devido a enorme quantidade de lixo produzida diariamente. Porém para
que estes projetos tenham sucesso, é indispensavel a conscientiza¢do de todos os envolvidos
No processo.

SOUZA (2006), diz que a conscientizacdo consiste no desenvolvimento critico da
tomada de consciéncia, sendo este um processo lento, exigindo muita paciéncia e trabalho,
frente as comunidades. A conscientizagdo nédo € especificamente o individuo conhecer uma
realidade tal como ela é, mas é um processo baseado na relacio consci€ncia-mundo.

O presente trabalho, que tratou da questdo do descarte seletivo do lixo, denotou um
grande interesse da populacdo amostrada pelas questdes relacionadas ao melhoramento da
qualidade de vida e ambiente pelo simples fato de se aplicar no cotidiano da empresa e
doméstico o descarte seletivo.

Na implantagdo do projeto de reciclagem na unidade em questdo a conscientizacio
ocorreu de maneira positiva, mesmo com a intensa dinidmica da rotina da unidade, tendo o
envolvimento de todos os funciondrios na problemdtica do lixo. Vdrios relatos ainda
mostraram que o comprometimento destes funciondrios foi além dos limites da empresa pela
divulgacdo da necessidade imperativa da reciclagem e reaproveitamento em seus bairros e

comunidades.
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A partir dos treinamentos e implantacio dos cestos seletivos, os funciondrios passaram
a fazer parte efetiva do projeto seguindo a todas as orientacdes disponibilizadas e participando
ainda com sugestdes para a melhora do sistema de coleta.

Cabe ainda ressaltar que segundo os resultados do questiondrio todos os entrevistados
julgam importantes projetos de reciclagem em empresas, afirmando que o trabalho nio é

dificultado com a implantacdo do processo de selecdo do lixo.

Conclusao

Conclui-se que a implantagdo do projeto no restaurante da Induscar-Caio ocorreu de
forma positiva, com uma separagdo organizada do lixo, sem interferéncias negativas na
producdo das refeicoes.

Pode-se observar que projetos como este sdo de simples implantagdo, porém
primeiramente é necessario envolver o piblico alvo com a problemética em questdo, para que
estes se comprometam de maneira integral com o projeto, levando assim ao sucesso do

mesmo.
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DEPLOYMENT OF PROCESS OF RECYCLING GARBAGE IN A DRIVE FOR
FOOD AND NUTRITION

Abstract

Litter is a major cause of environmental impact at present in view of the problem of garbage,
particularly in highly industrialized regions, exacerbated by the lack of information and
awareness for recycling and reuse, the goal of this study was to evaluate and deploy
acceptance of the selective disposal of garbage in a Food and Nutrition Unit in the city of
Botucatu - SP. The study was carried out in a restaurant of a company which produces buses
in 2007 in the city of Botucatu - SP. The project was divided into 6 stages: contact companies
for the withdrawal of recyclable waste; observation of the routine of work, preparation of
training for officials of the unit; implanted garbage the proposals in the areas of waste;
observation and aid to the difficulties encountered; formulation and implementation of a
questionnaire on recycling of waste and the implementation of the project in the unit.
According to the questionnaire used, 100% of the officials believed a large trash problem, and
said that the project not hampered the routine of work. The implementation of the project
occurred in a positive way, with an organized separation of garbage, without negative
interference in the production of meals.

Keywords: Dispose selective, recycling, waste; unit of food and nutrition.

Anexo I: Avaliacdo dos funciondrios apds o treinamento “Implantacdo de reciclagem de lixo
na Unidade da Essencial Nutri¢do - Induscar/Caio Botucatu”

1. Vocé considera o volume de lixo um grande problema atualmente?
()Sim ( ) Nao

2. Vocé separava o lixo da sua casa para reciclagem antes do treinamento?
( )Sim ( )Nao

3. Vocé passou a separar o lixo da sua casa para reciclagem apds o treinamento?
()Sim ( )Nao

4. Vocé acha que projetos como esse de reciclagem de lixo sd@o importantes?
( )Sim ( )Nao

5. Vocé se considera empenhado em separar de maneira correta o lixo na Unidade?
()Sim ( )Nao

6. Vocé acha que os latdes de lixo foram colocados em lugares estratégicos na unidade?

()Sim ( )Nio
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7. Voce acha que o seu trabalho foi dificultado com a implantacido do projeto de reciclagem
de lixo?
( )Nao ()Sim

Se sim, por que?

Identifique-se se desejar:
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